Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb c fé’//’/f//é

uzavreta podla zakona ¢. 3561/2011 Z.z. 0 elektronickych komunikaciach v zneni neskorich predpisov
(dalej len "Zmluva”) medzi

ST-C
Evidenéné Cislo zmluvy
PODNIK '
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s. ' ] ]
Sidlo [ adresa 1 Bajkalska 28, 817 62 Bratisiava —f
Zapisany _ ) Obchodny registeF Okresného siidu Bratislava |, oddiel Sa, viozka cislo 2081/8 i i ]
ICO 35763 469 — | DIC [ 2020273893 "' TiC pre DPH _ [ 5K2020273893
Zastupeny Ingram Micro Slovakia, s.r.o., 50 sidlom Logisticky areal | Kod predajcu 02 KE.MARESL.RUSKA.FRANTISEKZ Kod tlaciva 196
i Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157 l - ) I_ . ] l _

(dalej len "Podnik') 8

OEASTNIK - PRAVNICKA OSOBA FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov T Mestska ast Kosice-Nad Jazerom
Sidlo / miesto podnikania _ Poludnikova 1454/7, 040 12 Kosice - Nad jazerom
Register, Cislo zapisu podnikatela |0

iICO _ 00691038 ' [DIC | _ [CoreDPH_____ 1 )

——— A

Zastipeny L Anna Jencova, — o o o ) _
(dalej len "Utastnik”)

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

Dbd'l_odn_é meno alebo géz':::w
Ulica, sup. ¢islo

. U — -
MESTKA CAST KOSICE - NAD JAZEROM ___ _
Cbec T KoSice - Nad jazerom | PSC _ " Jo40 12

| Poludnikova 1454/7

SPOSOB FAKTURACIE:

= Elektronicka forma faktury (dalej len "EF”) T Poskytovanie EF na internetovej stranke Podniku OAno* Nie0d '
E-mait pre zasielanie EF ] ' Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF -

/  Papierova forma faktury (postou na adresu zasielania pisnmn?ch'listi n)
> Suhlasim s poskytovanim EF podla Vieobecnych podmienok a Cennika a zaroven a sthlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim na internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost

Podnik zaroven zasiela EF na mnou uréeny e-mailova adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude Zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktura.

o

SIM KARTA _

Teleff:nne.: Gislo _ - '_ T eoieeee ] _ B ) SIM karia . _ B ] - B "

Datum aktivacie 2. jttna 2014 Zuctovacie obdobie je Od: 15. dna mesiaca vratane Do: 14. diia mesiaca vratane

_ _ ) L _ jeqnnp'lesaéné ] . _ _ e

Verejna telefonna e_;luiba ) GSM / UMTS _ § . Program sluzieb Podnikatel NAJ 90(150} _

AKTIVOVANE SLUZBY

7 VoIné minuty - " 7 CLIR - ' ) 7 Jazyk ucty T } 7 MMS |
Biznis balik: Standardné minUty v Roaming Jazyk: SJ 7/ Kontrola dat

v Datové sluzby Sluzba: Biznis Star hlasovy roaming / Notif. SMS o vystaveni faktury Limit: 60 EUR |
Sluiba: Neobmedzeny internet v mobile 7/ Povolenie medzinarodnych hovorov /7 Notif. SMS o Ghrade faktury Notifikacia: 80%

v CLIP

A Fiadam o ZVEREJNEN!E udajov v zozname uZastnikov a informacne] sluzbe?

7 Fiadam o NEZVEREJNENIE udajov v zozname utastnikov a informacne; stuzbe?)

Pozn.:

2) Informécia o moznosti zverejfiovania Gdajov v zozhame GEastnikov a informaénej sluzbe:

Ugastnik verejnej telefénnej sluzby ma pravo zapisaf sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku {(ak je vydavany Podnikom) a informatnej sluZby Podniku a na spristupnenie svojich udajov poskytovatefom informacnych stuzieb
o telefonnych Eislach atebo telefonnych zoznamov, ato v rozsahu: teiefonne gislo pridelené {Jeastnikovi na zaklade Zmluvy a udaje o Udastnikovi v rozsahu: i) meno, priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzickej osoby -
nepodnikatefa, ii) obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatera, i) obchadné meno alebo nazov a sidio v pripade pravnickej osoby. V pripade asobitnej dohody s Podnikom mdzu byt v zozname a informacnej

shuzbe Podniku zverejnené aj datsie udaje uréené Uiastnikom, ak su relevantné na UCely telefénneho zoznamu. V pripade siadosti o zverejnenie udajov zaroven Uéastnik berie na vedomie a sthlasi $ podmienkami zverejnenia

4

uvedenymi v pristuSnej Casti Vieobecnych podmienok, upravujlcej podmienky zverejfiovania udajov acastnikov v telefonnom zozname a informa&nych sluzbach.

MOBILNY TELEFON
[ Typ mobilneho telefonu: —'I—_'

T Vgrobné Gislo (IMED 1= ) - - |

VYHLASENIE UCASTNIKA ALEBO JEHO 2ASTUPCU: Whiasujem, Ze som sa soznamil so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (dalej aj len
“Wieobecné podmienky”), S osobitnymi podmienkami sluzieb, ak ich Podnik vydal pre sluZby, ktoré poZadujem aktivovat (dalej len ,osobitné podmienky”) a Cennikom , ktoré sa ako neoddelitelné suéasti tejto
Zmluvy zavazujem dodrsiavaf. Svojim podpisom potvrdzujem {i) prevzatie Vieobecnych podmienok, osobitnych podmienok, Cennika a vysie $pecifikovane SIM karty (ii) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve
$pecifikované sluzby Podniku (dalej aj len ,Sluzby”), (i) e sa zavazujem riadne a véas pintt vSetky povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmiuvy, dodatkov k Zmiuve, Vieobecnych podmienok a osobitnych podmienck, najma
riadne a véas platit cenu za aktivaciu a poskytovanie StuZieb, (iv) ak som ako Ugastnik presiel z uzivania sluzby Easy na uZivanie postpaidovych sluzieb Podniku s ponechanim si SIM karty a telefénneho Cisla,
disponujem SIM kartou s pridelenym telefonnym Zislom tak ako je blizsie $pecifikovana v tabulke podra tejto Zmiuvy, ktora mi bola odovzdana Podnikom v ramei poskytovania sluzby Easy.

Suhlasim s poskytovanim Elektronickej formy faktury (dfalej len EF) podla VSeobecnych podmienock a Cennika a sarovefi a sthlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim na intemetovej stranke

o

Podniku: beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost' Podnik zaroven zasiela EF na mnou uréenu e-mailovl adresu, a ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktura.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je Gzemie Slovenskej republiky podfa Specifikacie obsiahnutej vo Vieabecnych podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena
Cennikom. Zmiuva nadobuda piatnost a acinnost diiom podpisu oboma zmluvnym stranami. Zmluva sa uzatvara na dobu neurditti. Zmiuvu je mo2né menit’ niektorym zo spdsobov uvedenych v tejto Zmiuve,

Véeobecnych podmienkach alebo Cenniku.

Zmiuvné strany sa zaroveii dohodli, ze ku diu uzavretia tejto Zmiuvy sa v pinom rozsahu rusi platnost a acinnost’ Zmiuvy © poskytovani sluzieb - Sluzba Intemet Nonstop uzavretej vo vztahu k vySsie Specifikovane)
SIM karte medzi zmluvnymi stranami [+ [ 7- [P UTURT P

Ak Ugastnik pred uzavretim tejto Zmlu\ﬁ vyuzival Sluzby Podniku prostrednictvom vyssie §pecifikovanej SIM karty na zaklade pbvodnej zmiuvy O poskytovani verejnych stusieb, zmluvné strany sa tymto zaroven
dohodli, Ze pévodna zmluva o poskytovani verejnych siuzieb (v zneni vietkych jej dodatkov, zmien a dopineni uzatvorenych & uZ v pisomnej forme alebo inak) sa v ceiom rozsanu nahradza touto Zmluvou. Zanikom
novodne] zmiuvy © poskytovani verejnych sluzieb vSak nezanikaji naroky zmiuvnych stran u? vzniknuté z pdvodnej zmluvy © poskytovani verejnych slugieb, ktoré zostavaji zachovane aj po jej zaniku (najmé pravo
Podniku na uhradu SluZieb poskytnutych Uiastnikovi na zaklade pévodnej zmluvy O poskytovani verejnych sluzieb, ako 3 pravo (zastnika rekiamovat spravnost dhrady alebo kvalitu poskytovanych Stuzieb na
zaklade povodnej zmluvy © poskytovani verejnych sluzieb za podmienok uvedenych v 7akone a Véeobecnych podmienkach).

V pripade, ak (3zastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuZival Sluzby Podniku prostrednictvom vyssie gpecifikovanej SIM karty na zaklade pévodnej zmluvy © poskytovani verejnych stuZieb, ktora v zmyste prislusnych

pravnych predpisov zanikla ako _zévislé smiuva alebo zanikla na zakiade inych pravnych skutoénosti (vratane skutocnosti uvedenych v tejto Zmluve}, Uéag.tnik herie na vedomie a sthlasi s tym, ze Podnik mdze po
uzavreti tejto Zmiuvy odovzdat Ucastnikovi do uzivania rovnaku SIM kartu vyssie pecifikovanti spolu s rovnakym pridelenym telefonnym Zislom, ktoré Ucastnik uZival na zaklade pdvodnej zmiuvy © poskytovani

verejnych siuzZieb.

V pripade, ak k uzavretiu tejto Zmluvy doSlo v zmysle zakona €. 108/2000 Z. z. o ochrane spotrebitefa pri podomovom predaji a zasielkovom predaiji (i) formou podomového predaja alebo (ii) na diatku na zaklade
telefonickej objednavky Uéastnika, s dorudovanim prostrednictvom kuriéra, a teda bez sucasne] pritomnosti Podniku a Ugastnika, je Uastnik, ktory je fyzickou osobou a ktory si Stuzby podra tejto Zmluvy neobjednal
pre Gcely vykonu svojho zamestnania, povolania alebo podnikania, opravneny od tejto Zmiuvy odstipit do siedmich pracovnych dni od jej uzavretia a to (i) v pripade, ak {éastnik shéasne vyuzil ponuku Podniku
na kapu zfavneného mobilného telefénu, je povinny tak urcbit vyluéne osobne na predajnom mieste Podniku a na pristusnom tlacive Podniku spolu s vratenim kompletného a nepodkodeneho mobilného telefonu v
originalnom baleni v sulade s podmienkami uvedenymi v Dodatku k Zmluve a spolu so SIM kartou, a (ii) v pripade, ak Uéastnik nevyuzil ponuku Podniku na kupu zFavneného mobilného telefénu, je opravneny
od tejto Zmiluvy odstupit osobne na ktoromkolvek predajnom mieste atebo doruéenim pisomného prejavu vole Ucastnika odstipit od tejto Zmluvy na adresu spoloénosti Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, 817 62
Bratislava, spolu so SIM kartou. V pripade, ak Ugastnik vyuZije pravo odstupit od tejto Zmluvy alebo kupy Ztavneného mobilného telefénu, ak sa ma uplatnit a v stvislosti s touto Zmluvou presiel z uZivania siuzieb
Easy na mesacny program sluzieb podfa tejto Zmluvy, Podnik bude Ucastnikovi dalej vo vztahu k SIM karte poskytovat povodny program sluzieb, ktory vyuZival na zaklade povodnej Zmiuvy. Odstapenie od tejto
Zmiluvy musi mat pisomni formu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatefne navrhuje Uzastnikovi uzavretie rozhodcovske] zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni: .Podnik a Ugastnik sa
dohodli, ze vietky spory, ktore vznikli alebo vzniknt v stvistosti s Platobnymi stuzbami Podniku, budii rozhodované v rozhodcovskom konani pred Stalym rozhodcovskym sudom Slovenske] bankovej asociacie (dalej
_Rozhodcovsky siid”) jednym rozhodcom, a to podra Statitu a Rokovacieho poriadku Rozhodcovskeho sGdu. Rozhodnutie Rozhodcovského sudu bude pre Podnik a (J&astnika zavazné. Utastnik ma pravo odstupit’ od
tejto rozhodcovskej zmiuvy, ato pisomne do 30 dni odo dia jej uzatvorenia.* U&astnik berie na vedomie, Je nie je povinny prijat prediozeny navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy a ak tento navrh neprijme, spory
medzi Utastnikom a spolognostou Slovak Telekom vyplyvajuce Z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riedit vieobecné sudy podia osobitnych pravnych predpisov. U&astnik zaroven berie na vedomie,
e aj v pripade ak prijme navrh na uzavretie rozhodcovskej zmiuvy, nie je tym dotknuté pravo Ucasinika alebo Podniku predioZit spor tykajlici sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému stidu, avsak
toto pravo zanika ak Podnik alebo Ucastnik uz podal Zalobu na Rozhodcovsky sud, pretoZe po satati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na vieobecnom sude.

Uizastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmiuvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijfima: O ANO / NIE

 JEWUARRAImIY T

1118348872112




VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA (ak je Ucastnik zastipeny): Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na ucet Uéastnika na zaklade pisomného spinomocnenia s Uradne nve_rﬂen?m podpisom
Uastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia $tatneho organu.

V Lozome, dna 2. juna 2014

_—'_—‘_—_—H_-_h—‘_""_‘—'——u
Slovak Tef
v Zastugdeni
Ingram Micro Slovakia,fs.r.0., so s Logisticky

areal Westpoint D2, Lozomo, ICO: 35879157

Siovak Telekom déverné

Il

111834887211

|
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Mestska ast Kosice-NAN

v zastapeni
Anna Jencova
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